
 

 

29 de mayo, 2018 

 

Atención Pasajeros de MTS Access: 

¿Es ústed elegible para Medi-Cal y está inscrito en un programa Medi-Cal Managed Care?  

Debido a un cambio reciente al programa de transporte Medi-Cal, ¿sabía ústed que podría ser 

elegible a recibir servicios de transporte gratuitos sin tener que desembolsar algún costo? En 

lugar de utilizar MTS Access y pagar su tarifa Access (un mínimo $4.50 por cada viaje), ústed 

podría programar y recibir servicios de transporte sin costo alguno a través de su Proveedor de 

Cuidado Manejado (Managed Care Provider o MCP, por sus siglas en inglés). Los viajes a través 

de su MCP podrían inclusivemente ser individualizados en lugar de compartidos como en 

Access.  

Si ústed es un beneficiario de Medi-Cal, lo invitamos a contactar su MCP para averiguar si 

califica para este servicio alternativo de transporte. Para su conveniencia, hemos incluído los 

nombres de los MCP y sus respectivos números de contacto para servicios de transporte. Para 

información adicional o preguntas, favor de contactar a su proveedor MCP. Por supuesto, el 

personal de MTS Access también está disponible para asistirlo, llamando al (619) 238-0100.  

Si desea seguir utilizando el servicio de MTS Access o no está inscrito en Medi-Cal, le 

seguiremos sirviendo con gusto.  

Proveedor de Servicio Manejado (MCP) Número telefónico 

Aetna Better Health of California   855-772-9076 
Care 1st 877-433-2178 

Community Health Group 800-224-7766 

Health Net 800-675-6110 

Kaiser 800-464-4000 
Molina Healthcare of California 844-292-2688 

United Healthcare 844-772-6623 
 


