N o I I C E Post Until 1/13/21

Public Meetings for Input
on Fare Change Proposals

The Metropolitan Transit System (MTS), North
County Transit District (NCTD), and the San Diego
Association of Governments (SANDAG) are proposing
amendments to transit fares in 2021. If approved,
these changes would take effect when the Compass
Card system is replaced by the new regional PRONTO
fare system in mid-2021. Two fare adjustment
scenarios are under consideration and detailed in the
table inside this Notice Both scenarios would:

¢ Reduce one-way cash fares for Youth to align
with the discounted Senior/Disabled/Medicare
cash fares.

¢ Increase Adult one-way cash fares on most
bus and light rail services from $2.50 to $2.75.

¢ Include “best-fare” capabilities for 1-day
and Monthly passes (except NCTD COASTER)
and eliminate the 30-day pass (see “How will
PRONTO work” inset below).

¢ Increase MTS Access and NCTD LIFT fares
from $5.00 to $5.50.

Scenario B includes small increases to monthly
products. Proposed changes allow MTS and NCTD to
offer “best-value” fares (see PRONTO insert). Three
public meetings will be held to get public input. If
approved by MTS, NCTD, and SANDAG boards, the
new fares would be implemented after May 1, 2021.

How will PRONTO work? This new fare
system will automatically give riders the best-possible
fare. Riders who load money into their PRONTO
account will have a one-way fare deducted from their
balance each time they board a public transit vehicle
(COASTER requires the pre-purchase of Day and
Month Passes). A rider will never be charged more
than the value of a Day Pass or Monthly Pass once
they have deducted the value of those passes over the
course of a day or month. Riders may still purchase a
calendar month pass in advance if they choose. Riders
will be able to load money in their account online, in
the new PRONTO mobile app, on ticket machines at
stations, at the Transit Store or Customer Service
Centers, and at participating retail outlets. It happens
instantly! Learn more at ridePRONTOQ.com
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PUBLIC INFORMATION &
INPUT MEETINGS

Due to Covid-19 safety precautions, these
meetings will be held “virtually,” with the
public able to listen and provide input by
computer or telephone. See below for
information on how to participate.

¢ Saturday, January 9, 2021, 10 a.m.
¢ Tuesday, January 12, 2021, 1 p.m.
¢ Wednesday, January 13, 2021, 6 p.m.

Register for the
public meetings
and learn more at

sdmts.com/fare-change

In compliance with the Americans with Disabilities
Act (ADA), SANDAG will accommodate persons
needing assistance to participate. If such
assistance is required, please contact SANDAG
at (619) 699-1900 at least 72 hours in advance
of the meeting. To request the materials in an
alternate format and/or additional language(s),
please call (619) 699-1900, (619) 699-1904
(TTY), or fax (619) 699-1905. Spanish language
interpretation is also available; to request
interpretation services in other languages, please
call (619) 699-1900 at least 72 hours prior to the
meeting time.

OTHER INPUT/FEEDBACK METHODS
To submit your comments in writing:
¢ Mail to: SANDAG PIO, 401 B Street,
Suite 800, San Diego, CA 92101
e Email to: pio@sandag.org
e Comments on webform: sandag.org/fares

Comments must be received no later than
March 1, 2021. After public input is received
and analyzed, a final recommendation will be
considered by the MTS, NCTD, and SANDAG
Boards of Directors, at which time the public
can also make comments.


http://www.sdmts.com/fare-change
http://www.sdmts.com/fare-change

AVISO

Reuniones Publicas para

Comentarios Sobre Propuestas

de Cambio a Tarifas

El Sistema de Transporte Metropolitano (MTS, por sus
siglas en inglés), el North County Transit District (NCTD,
por sus siglas en inglés) y la Asociacion de Gobiernos de
San Diego (SANDAG, por sus siglas en inglés) proponen
cambios a las tarifas de transporte publico en el 2021. De
ser aprobadas, estos cambios entrarian en vigor cuando
se reemplace el sistema de Tarjetas Compass por el
nuevo sistema regional de tarifas PRONTO a mediados
del 2021. Hay dos escenarios de cambio a las tarifas bajo
consideracion, los cuales se detallan en la tabla dentro de
este Aviso. Ambos escenarios harian:

¢ Reducir las tarifas en efectivo de viajes sencillos
para Jovenes para alinearlas con las tarifas en
efectivo con descuento para Personas Mayores/
con Discapacidades/Medicare.

e Aumentar las tarifas en efectivo de viajes sencillos
para Adultos en la mayoria de los servicios de
autobus y Trolley de $2.50 a $2.75.

¢ Incluir capacidades de “mejor tarifa” para pases
de 1 Dia y Mensuales (excepto NCTD COASTER) y
eliminar el pase de 30 dias (consulte el recuadro
“Gomo funcionara PRONTO” a continuacion).

e Aumentar las tarifas de MTS Access y NCTD LIFT
de $5.00 a $5.50

El escenario B incluye pequefios aumentos a los productos
mensuales. Los cambios propuestos permitirian a MTS y
NCTD ofrecer tarifas de “mejor valor” (consulte el recuadro
de PRONTO). Se realizaran tres reuniones publicas para
obtener opiniones del publico. Si las juntas de MTS,

NCTD, y SANDAG lo aprueban, las nuevas tarifas se
implementarian después del 1 de mayo de 2021.

¢Como funcionara PRONTO? Este nuevo sistema de
tarifas ofrecerd automaticamente a los pasajeros la mejor
tarifa posible. A los pasajeros que carguen dinero en su
cuenta PRONTO se les deducira una tarifa de viaje sencillo
de su saldo cada vez que aborden un vehiculo de transporte
publico (COASTER requiere la compra anticipada de Pases
de Dia y Mes). Al pasajero nunca se le cobrarad mas que lo
que cuesta un Pase de 1-Dia o un Pase Mensual una vez que
hayan pagado el valor de esos pases en el transcurso de un
dia o un mes. Los pasajeros atin pueden comprar un pase del
mes por adelantado si asi lo desean. Los pasajeros podran
cargar dinero en su cuenta en linea, en la nueva aplicacion
movil PRONTO, en las maquinas expendedoras de boletos
en estaciones, en la tienda Transit Store o en los Centros de
Servicio al Cliente, y en los puntos de venta participantes.
jLos fondos se cargan instantaneamente! Obtenga mas
informacion en ridePRONTO0.com
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REUNIONES INFORMATIVAS Y
DE COMENTARIOS PUBLICOS

Debido a las precauciones de seguridad por
COVID-19, estas reuniones se llevaran a cabo
“virtualmente,” y el ptblico podra escuchar

y brindar informacion por computadora o por
teléfono. Vea a continuacion detalles de como
participar.

¢ Sabado, 9 de enero de 2021, 10 a.m.
e Martes, 12 de enero de 2021, 1 p.m.

¢ Miércoles, 13 de enero de 2021, 6 p.m.

Registrese para las P
reuniones publicas y
obtenga mas
informacion en

sdmts.com/fare-change

X

Para cumplir con la Ley de Estadounidenses con
Discapacidades (ADA, por sus siglas en inglés),
SANDAG acomodara a personas que necesiten
ayuda para participar. Si requiere dicha asistencia,
comuniquese con SANDAG al (619) 699-1900 al
menos 72 horas antes de la reunion. Para solicitar
los materiales en un formato alternativo y/o en
otros idiomas, llame al (619) 699-1900, (619)
699-1904 (TTY) o envie un fax al (619) 699-1905.
Servicios de interpretacion en espaiiol también
seran disponibles. Para solicitar servicios de
interpretacion en otros idiomas, llame al (619)
699-1900 al menos 72 horas antes de la hora de
la reunién.

OTRAS MANERAS DE DAR SU

OPINION Y COMENTARIOS

Para enviar sus comentarios por escrito:

e Envie su correo a SANDAG PIO, 401 B Street,
Suite 800, San Diego, CA 92101

e Envie un correo electronico a: pio@sandag.org

» Comentarios en linea: sandag.org/fares

Los comentarios deben recibirse a mas
tardar el 1 de marzo del 2021. Después de
recibir y analizar las opiniones del publico, las
juntas directivas de MTS, NCTD, y SANDAG
consideraran una recomendacion final, momento
en el que el publico también puede hacer
comentarios.


http://www.sdmts.com/fare-change
http://www.sdmts.com/fare-change

PROPOSED FARE CHANGES

“REGULAR SERVICES” are the normal-fare, fixed-route bus and rail services most riders use on a

daily basis. These include most MTS bus routes (including Rapid), MTS Trolley, NCTD BREEZE,

and NCTD SPRINTER.

“REGULAR SERVICES” exclude: MTS Rapid Express, MTS Rural, MTS Access, NCTD COASTER, NCTD FLEX,

and NCTD LIFT.

SDM = Discounted fare for Seniors (65+), qualifying Disabled individuals, and Medicare recipients.

PROPUESTOS CAMBIOS A LAS TARIFAS

Los “SERVICIOS REGULARES” son los servicios de autobus y tren de ruta fija con tarifas
normales que la mayoria de los pasajeros utilizan a diario. Estos incluyen la mayoria de las rutas
de autobds de MTS (incluyendo Rapid), Trolley de MTS, NCTD BREEZE y NCTD SPRINTER.

Los “SERVICIOS REGULARES” excluyen: MTS Rapid Express, MTS Rural, MTS Access, NCTD COASTER,

NCTD FLEX y NCTD LIFT.

SDM = Tarifa con descuento para Personas Mayores (65+), Personas con Discapacidades que califiquen

y beneficiarios de Medicare.

Fare/Pass Service Rider Type Current SCENARIO A SCENARIO B
Tarifa/Producto Servicio Tipo de Pasajero Actual ESCENARIO A ESCENARIO B
. Adult / Adulto $2.50 $2.75 $2.75
Py Youth / Jévenes $2.50 $1.25 $1.25
SDM $1.25 No Change / Sin cambios No Change / Sin cambios
Adult / Adulto $5.00 No Change / Sin cambios No Change / Sin cambios
MTS Rapid Express (Routes/Rutas 280 & 290) .
One-Way Cash Fare NCTD FLEX Youth / Jovenes $5.00 $2.50 $2.50
. ) o SDM $2.50 No Change / Sin cambios No Change / Sin cambios
Tarifas en Efectivo de Viaje - - - -
Sencillo Adult / Adulto $8.00 No Change / Sin cambios No Change / Sin cambios
g/lél"ts) Rural (Routes/Rutas 888, 891, 892, Youth / Jovenes $8.00 $4.00 $4.00
SDM $4.00 No Change / Sin cambios No Change / Sin cambios
Adult / Adulto $5.00 - $6.50 No Change / Sin cambios No Change / Sin cambios
NCTD COASTER - - - - -
Youth / Jovenes, SDM $2.50 - $3.25 No Change / Sin cambios No Change / Sin cambios
MTS Access, NCTD LIFT ADA $5.00 $5.50 $5.50
Regional 1-Day Pass Regular Services Adult / Adulto $6.00 Add Best Fare of $6.00 per day / Se agrega un Limite de Tarifa de $6.00 por dia
Pase 1-Dia Regional Servicios Regulares Youth / Jovenes, SDM | $3.00 Add Best Fare of $3.00 per day / Se agrega un Limite de Tarifa de $3.00 por dia
Premium Regional Regular Services, plus MTS Rapid Express Adult / Adulto $12.00 Add Best Fare of $12.00 per day / Se agrega un Limite de Tarifa de $12.00 por dia
1-Day Pass / Pase 1-Dia and NCTD FLEX (except FLEX 372), plus
ura outh / Jdvenes, d est Fare of $6.00 per day / Se agrega un Limite de Tarifa de $6.00 por dia
Y MTS Rural Youth / Jo6 SDM | $6.00 Add Best F f $6.00 per day / S Limite de Tarifa de $6.00 por di:
COASTER , Regular Services, plus MTS Rapid Express, Adult / Adulto $15.00 No Change / Sin cambios No Change / Sin cambios
1-Day Pass / Pase 1-Dia MTS Rural, NCTD FLEX, and NCTD COASTER [y, / ssvenes, SOM | $7.50 No Change / Sin cambios No Change / Sin cambios
Regional ] Regular Services Adult / Adulto $72.00 Eliminate / Eliminar Eliminate / Eliminar
30-Day Pass / Pase 30-Dias | Servicios Regulares Youth / Jovenes, SDM | $23.00 Eliminate / Eliminar Eliminate / Eliminar
Increase price to (and add Best Fare of) $75 per
Adult / Adulto $72.00 ﬁgdﬁﬁ% 'c:lgr?a(;/ffa%i %%%f%j:sr %Ogéyegdsgrzg' cga Calendar Month / Se aumenta el precio a (y se agrega un
Regional Monthly Pass Regular Services limite de tarifa de) $75 por mes de calendario
Pase Mensual Regional Servicios Regulares Increase price to (and add Best Fare of) $24 per
Youth / Jovenes, SOM | $23.00 ﬁgdjﬁ% Zgr‘;a(;;fg%g gezt?c?)lfr,;;j:sr ,%02;?325:,%9 7892 | Calendar Month / Se aumenta el precio a (y se agrega un
p limite de tarifa de) $24 por mes de calendario
Premium ’ Regular Services, plus MTS Rapid Express Adult / Adulto $100.00 Eliminate / Eliminar Eliminate / Eliminar
30-Day Pass / Pase 30-Dias | and NCTD FLEX (except FLEX 372) Youth / Jévenes, SDM | $32.00 Eliminate / Eliminar Eliminate / Eliminar
. Regular Services, plus MTS Rapid Express Adult/ Adulto $100.00 Add Best Fare of $100 per Calendar Month / Se agrega un Limite de Tarifa de $100 por mes de calendario
Premium Monthly Pass 4 NCTD FLEX FLEX 372). pl
Pase Mensual Premium an (except 372), plus . .
MTS Rural Youth / Jovenes, SDM | $32.00 Add Best Fare of $32 per Calendar Month / Se agrega un Limite de Tarifa de $32 por mes de calendario
COASTER ’ Regular Services, plus MTS Rapid Express, Adult / Adulto $140 - $182 Eliminate / Eliminar Eliminate / Eliminar
30-Day Pass / Pase 30-Dias | MTS Rural, NCTD FLEX, and NCTD COASTER | v, 141/ ssyenes, SDM | $58.00 Eliminate / Eliminar Eliminate / Eliminar
COASTER Regular Services, plus MTS Rapid Express, Adult / Adulto $140 - $182 No Change / Sin cambios No Change / Sin cambios
Monthly Pass / Pase Mensual | MTS Rural, NCTD FLEX, and NCTD COASTER Youth / Jovenes, SDM $58.00 No Change / Sin cambios No Change / Sin cambios

This information will be made available in alternative formats upon request. To request, please call (619) 231-1466.

Esta informacion esta disponible en diferentes formatos bajo solicitud.
Para solicitar esta informacion en un formato diferente, por favor llame al (619) 231-1466.




